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Autor Vereador: Alexandre Rodrigo Ribeiro Vieira (Irmdo Alexandre).

Senhor Presidente,
Senhores (as) Vereadores (as),

O vereador que esta subscreve vem nos Termos Regimentais artigo 159 e ouvindo-se o Soberano
Plenario REQUER. se aprovada for, seja enviado expediente ao Excelentissimo Senhor Prefeito
Municipal, ERICO STEVAN GONCALVES. indicando a seguinte sugestao:

- PARA QUE O EXECUTIVO MUNICIPAL, ATRAVES DE OFICIO, SOLICITE A
EMPRESSA CONCESSIONARIA DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTAMENTO
SANITARIO LTDA - AGUAS NASCENTES DO XINGU/AGUAS DE GUARANTA, AO
DEPARAR-SE COM A NECESSIDADE DO CORTE DO FORNECIMENTO DE AGUA EM
FUNCAO DE QUALQUER EVENTO, FACA A COMUNICACAO A TODA A POPULACAO
PELOS MAIS VARIADOS MEIOS DE COMUNICACAO, ESPECIALMENTE VIA ‘CARROS
DE SOM’, COM O OBJETIVO DE ORIENTAR A POPULACAO DE COMO PROCEDER E
INFORMANDO O PERIODO QUE O FORNECIMENTO DE AGUA SERA INTERROMPIDO.

JUSTIFICATIVA:

O Contrato de Concessdo plena de servigo de abastecimento de agua e esgotamento sanitario — Contrato
Administrativo 0045/2001, celebrado entre o Municipio de Guarantd do Norte e a Empresa
NASCENTES DO XINGU/AGUAS DE GUARANTA, em sua Cléusula Decima Determina: “A
CONCESSIONARIA deverd prestar servigo adequado ao pleno atendimento das necessidades dos
usuarios, de forma a satisfazer as condi¢des de regularidade, continuidade. eficiéncia, seguranca.
atualidade, generalidade, cortesia na sua prestagdo e modicidade das tarifas” (sublinhei).

Na Clausula Vigésima do aludido Contrato temos:

CAPITULO XI
DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS

“Clausula vigésima. Além da observancia das disposigoes legais referentes aos direitos dos usudrios,
deverd a CONCECIONARIA, na prestagao dos servigos, respeitar os seguintes direitos dos usudrios:
a-....

b-....
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c-....
d- Reclamar solugoes da CONCESSIONARIA para as falhas do servigo porventura identificadas,
recebendo informagoes quando as providéncias adotadas, quando cabiveis; e...

Como visto acima, embora o Contrato Administrativo ndo prevé as formas que a Concessionaria devera
informar os usuarios dos servigos. sugerimos que a mesma preste as informagdes pelos mais diversos
meios de comunicagdo. especialmente com o servigo de “carros de som™ com o objetivo de atender e
informar a populagdo, especialmente aqueles que ndo dispde de outros meios para receber a devida
informagao.

Dessa forma. urge que a Administragdo Municipal oficie a empresa CONCESSIONARIA para que
adote o acima sugerido.
\
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Diante da imporlénc\ 1 da\presente indicagdo. cgnto com o ap(m)ﬂgbres Vereadores.
Sala das Sessoes da ¢a aka Municipal de @2 ta do Norte , 26 de novembro de 2018.
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